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Prozess
(process)

Ergebnis
(outcome)

Merkmale:

+Qualifikation
*Ausriistung
*Organisatorische Bedingung

Merkmale:

ealle Aktivitaten, zum Beispiel
sTherapieverlauf
*Wartezeiten

Merkmale:

sAnderung des Gesundheitszustands
*Heilerfolg

|—T—| .@
| N N ‘Y‘
Struktur-Qualitat Prozess-Qualitat

Personalausstattung und
Organisationsstrukturen

zeigt sich ganz besonders auf der
Ebene der taglich ablaufenden
Prozesse.

)

Ergebnis-Qualitat

Wie gut werden angestrebte Ziele
erreicht

Welche Wirkung erzielt unsere
Arbeit




Struktur- Prozess- und Wirkungsevaluation als
hilfreiches Steuerungsinstrumentarium

T

Strukturevaluation

/

Ziele aus der
Strukturevaluation
ableiten.

* Zu den Zielen Indikatoren und

Quellen der Nachpriifbarkeit
formulieren, als Grundlage der

Wirkungsevaluation

* Pojektplanungsiibersichten
erstellen

/

| T

Prozessevaluation
(Monitoring/Controlling)

/

T

Wirkungsevaluation

/

1. Sozialraumorientierte
Schulsozialarbeit
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Wie kénnen im Sozialraum vorhandene
Strukturen und Ressourcen genutzt und
aktiviert werden, um Bildungs- und
Teilhabechancen von Kindern im
Grundschulalter zu erh6hen?
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Strukturevaluation

Differenzierte Aussagen Uber die Verhaltnisse in Sozialraumspezifische Ziele fur die
den Sozialrdumen der Grundschulen Projektumsetzung

NS

Prozessevaluation

Zielerreichung mit den Beteiligten abgleichen

und Uberprufen

Wirkungsevaluation

Begleitforschung

Welcher ,,Outcome” erfolgt im Sinne von Uberprifbaren Ergebnissen?

¢ Sozialstrukturanalysen

| ¢ Interviews mit Akteuren im
Sozialraum

Strukturevaluation « Stadteilrundgange

* Interviews mit Schulleiterlnnen und
Schulsozialarbeiterinnen

10
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Sozialraum Grundschule AltmuUhlstralde

11
11
Soziale und wirtschaftliche Lage
* Hohe Arbeitslosigkeit
* Hoher Bevolkerungsanteil im SGB 1l-Bezug
600%
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Netzwerke und Tragerstrukturen

Gleiche Tragerschaft: rot; Kooperation/Vernetzung: blau;

20
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O Ziele fiir die
Strukturevaluation Projektumsetzung
O und als Basis der
Q Q Prozessevaluation
: O O
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Zielplanung

15

Zusammenfassung der Aussagen
der Strukturevaluation und abgeleitete
sozialraumspezifische Projektziele

Ludger Kolhoff

Im Folgenden werden wichtige Ergebnisse der
und iige fiir sozi ifische Proj

4

41 Zum Sozlalraum der Grundschule AltmiihistraBe

411 Tabellarische f g der allgemels
- der Strul I
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4.1 Zum Sozialraum der Grundschule AltmuhlstraBe

131

4.1.2  Mdgliche, aus den spezifischen Aussagen der Struktur-
analyse abgeleitete sozialraumspezifische Projektziele

Spezifische Aussagen der Strukturanalyse

Abgeleitete Projektzicle

Freizeitmoglichkeiten Es sind Freizeitmoglichkei Vorhandene Strukturen sollten
vorhanden, da zahlreiche Be- gestirkt werden.
gegnungsstitten und Kirchenge-
mcinden ihre Riumlichkeiten fiir
Gruppicrungen des Stadtteils zur
Verfiigung stellen.

Beratungsangebote Essind B gebote wic | B g b
M exnfionst T imi Tr. h 11

rationsdicnst, Sozialberatung und
Schuldnerberatung vorhanden.
Problematisch ist dic intranspa-
rente Struktur.

Zentrale Akteure

Es werden folgende Akteure Die zentralen Akteure sollten
b : AGeWe, Stadtteil gesprochen und cingebund,
wicklung e. V., Sozialstation werden.

DRK, AWO-Familienzentrum,
Biirgerverein, Kulturpunkt West,
Kinder- und Jugendzentrum
Rotation, Kinder und Jugend-
zentrum WeiBe Rose, Weststadt-
plenum.

Netzwerk- und Tré,

Im Sozial isti Netz-

Netzwerk- und

=

werk- und Triig k

Triig k sollten weiter
unterstiitzt werden.

Impulse gehen von der Ev.-luth.
Emmaus-Gemeinde aus.

Es sollte cin Kontakt zur Ge-
meinde hergestellt und gepflegt
werden.

Vereine, Johanniter und THW
sind nicht cingebunden.

Vereine sowic Johanniter und
THW sollten in dic Netzwerk-

arbeit cingebunden werden.

17

132 4 f: gder der Struktt | |55

4.1.3  Magliche, aus der qualitativen schulspezifischen Er-
hebung abgeleitete sozialraumspezifische Projektziele

Aus der qualitativen schulspezifischen Erhebung lassen sich folgende Ziele ableiten:

* Vertretung der Schule in Gremien

* Personelle Entlastung

« Stirkere Integration der Eltern; Verbesserung der Beziehungsarbeit

« Bessere Vernetzung der Schule im Stadtteil. Kooperationspartner identifizieren
und mit der Schule effizient vernetzen, bestehende Kooperationen ausbauen

* Familidre Struktur verbessern

Als wichtige Personen, die angesprochen werden sollten, werden Kinderirzte, El-
tern, Mitglieder des Weststadt-Plenums, LehrerInnen, ErzieherInnen, Schulsozial-
arbeiterInnren, Lese- und Mathey sowie Mediatoren g

« Unterstiitzung bestehender Kooperationen

+ Die bestehenden Kooperationen sind sehr gut und sollten intensiviert und

auf neue Partner ausgedehnt werden. Eltern sollten stirker beteiligt werden.

* Vorhandene Ressourcen nutzen

« Strukturelle, insbesondere riumliche Ressourcen nutzen

+ finanzielle Ressourcen nutzen und weiter ausbauen
« Auf gute personelle Ressourcen, die gute innerschulische Vernetzung aufbauen
* Auf bestehende Strukturen aufbauen

+ bestehende Vernetzungen festigen und ergiéinzen

+ Pflege bestehender Kooperationspartner
« Elternarbeit verbessern
* Das Feld der Primiirprivention, insbesondere im Bereich Gesundheit, ausbauen
* Sozialkompetenz-Trainings aufbauen
+ Rolle der Lehrkrifte defini und mit den Lehrkriften abkliren

18



18.11.21

41.4 Maogliche, aus der quantitativen schulspezifischen Er-
hebung abgeleitete sozialraumspezifische Projektziele

Aussagen der quantitativen Erhebung Abgeleitete Projektzicle
Unentschuldigte Fehltage | Hohe Anzahl an unentschuldigten Griinde fiir die hohe Anzahl unent-
Fehltagen schuldigter Fehltage eruieren
Klassenspezifische Es ist keine Ubersicht iiber klassenspe- | Zusammenstellung klassenspezifi-
Zusatzangebote zifische Zusatzangebote vorhanden. scher Zusatzangebote erstellen
Erziechungsberatung Die Erziechungsberatung wird als sehr | Wiinsche und Erwartungen der Eltern
wichtig angesehen. erfragen.
4.1 Zum Sozialraum der Grundschule AltmiihistraBe 133

4.1.5  Sozialraumspezifische Projektziele fiir den Sozialraum
der Grundschule AltmiihistraBe im Uberblick

[Primiiprivention, insbesondere im Bercich Gesundheit, ausbauen ]

+ Sozialkompetenz-Trainings aufbaucn

[F,ll:m:ﬂ)cil verbessern ]

+ Stiirkere ion der Eltern; Ve der Bezi i
+ Wiinsche und Erwartungen der Eltern zum Themenfeld Exzichungsberatung crfragen

[\'odmnrknc Ressourcen nutzen ]

. i riumliche nutzen
. i 7 erstellen

+ finanziclle Ressourcen nutzen und weiter ausbaucn
+ auf gute personcll dic gutc i 2 g aufbaucn
+ Personelle Entlastung der schulischen Akteure

+ Rolle der Lehrkriifte definicren und mit den Lehrkriiften abkliren

Netzwerkarbeit

* Beratungsangcbote unterstiitzen
+ Transparenz herstellen,
* Angebote sammeln und auf sic hinweisen,
+ Internet oder/und Printmedicn
- Vi Netzwerk- und Trii iitzen, auf
aufbaucn, bestchende Vernetzungen festigen und crginzen
* Die bestchenden Kooperationen sind schr gut und sollten intensiviert werden und
durch neue Partner ausgedehnt werden. Eltern sollten stirker beteiligt werden.
+ chrenamliches Engagement fordern
* Kooperationspartner identifizicren und mit der Schule cffizient vernetzen, bestchende
Kooperationen ausbaucn
+ Fokus zugunsten der non-formalen Bildung i Ve gegeniiber
Strukturen der Ganztagesschule abbauen
* Zentrale Akteure ansprechen und cinbinden

und
* AGeWe, Biirgerverein, Weststadtplenum, Kirchen

+ Kinderiirzte, Eltern, Mitglicder des Weststadt-Plenums, Lehrer, Erzi
ialarbe Lese- und i cte.

* Kontakt zur Ev.-luth. Emmaus-Gemeinde herstellen

. Ve zZum der Rheinring Gr herstellen

* Vercine sowic Johanniter und THW cinbinden

20
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5.1.1.3 Zielplanung im Uberblick

RZ 1: Prmarpravention, insbesondere im Bereich Gesundheit, Emahrung und soz. Verhaten ausbaven ]
+EZ 1.1.: Auerschulisches Bidungsangebot
*EZ12 Lehrer, um die 1 und Steigerung der
Wirksamkeit der inings
EZ 1.3: Verbesserung des sozialen Verhalte
EZ 14 Emal

hrungsbewusstsein
- Eigeninitiative bei der Emahrungszubereitung fordem

|Rz 2 Eremarbet verbessem ]

- Algemeine ni Soziak und L fir ERem
3: Information, zu speziellen Thermen wie 8. zum Bildungs- und Tedhabepaket
Kontakt zu herstellen, Anzahi iter Fehitage zu

Sinti- und Romaelter sind in der Schule starker integriert
.6: Teinehmerzahl an Elternabenden erhdl
der

RZ 3: Vorhandene Ressourcen nutzen und ausbauen um schulische Akteure 2u entlasten ]

~EZ 3.1 Frezeitangebote nachhaltg emmb,
+EZ32: Fnanzielle Ressouroen weiter ausbaven
233 2u stirken

+EZ34: Auf gute personelle Ressourcen, die gute innerschuiische Vemetzung aufbaven
+EZ35: Entlastung der Lehrer
+EZ36: Entlastung der Schuleitung

= .

21

0 OO0
>0 Y% |
wird durch

Zielerreichung Indikatoren

0
O O
O&O

angezeigt.

8 9 10 11

T
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Workshops

* Indikatorenbestimmung
* Quellen der Nachprifbarkeit

e Zielfihrende Arbeitsablaufe
* Umsetzungsplanungen

23

23
Umsetzungsplanung
Fir jedes Einzelziel:
* MaBnahmen
 Zustandigkeiten (Organisationsperspektive)
* Zeiten
* Ressourcen
24

12
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Planungsubersicht

Wer (macht)
* Organisationsperspektive
Womit
* Ressourcen
Wann
* Zeitschiene
Was
* Mafsnahme
Warum
* Ergebnisziel

* Wie nachgewiesen
* Indikator
* Wo nachpriifbar

e Quelle der Nachpriifbarkeit
Wozu
* Rahmenziel

25

25

o
-
»
-
Omganiseionsper- | Ressource | Zestschione Kawegorie | Mafinahme Quellen der Nach- | Indikasor Zugebiriges (n) ﬁ

spektive prifbakat Egdniszd a
FrauR Riume, Strt nichsies 1 Schul samititer EZ 1. aufer -
(Herstelung der  |evtl AG Schaljahr ausbilden als NG schulisches z. ?
Kooperation: Homorar Nach Absprache installieren (Erst- | Feldnotizen Bildung sangebot > 3
Johamater (THW, mitden Koopera- hik) Stagefunden ja/ o 2
oal Somsparmer ndn oS
Kooperasonen Interview mit der m E
auf baven: Emrichung die | emgere Zusam- Schul samisiter 3 o
Schul sanitder mesarbeit werden 1iug, o f.
Jobammiter, Erst- | ausbildet (Ofter als our z =5
helfer fUrmorgen, | z.B. Jobanniter | einmal) e 2
Schulsamisier 3 g

ausbdl den Feldn ot zen Strekturen gebil | ncuebdasbare Qs

THW det,(AGs @c) | Kooperatiomen S5
Bewdigung von a2
14 Schtlarlnnen 8 s-
: N S
Kooperaton L |
mit EXern und 5 o
Kinder -~ mgel Berdcherung des =2
madig zB. for Schullebens g‘ ]
Jahr for Kinder = §

ved Elern ]
=

-]
. £3

rankenk asse

(Barmer GEK) §. =

]

=

26
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27

27

Il. Prozessevaluation

28

28

14
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Kontinuierliche
Selbstevaluation

Kontinuierliche
Fremdevaluation

29

29

Sozialarbeiterinnen
dokumentieren ihre
Arbeit (Unterstiitzung
durch Studierende)

Zielevaluation
anhand der
Indikatoren durch
Dritte

30

30
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A. Zum Standort Altmuhlstralle

(1. Schulhalbjahr 2016/ 2017)

Rahmenziel 1
»Primarpravention

Sozialverhalten”

insbesondere im Bereich
Gesundheit, Erndhrung und

Ziel weitgehend erreicht

verbessern”

Rahmenziel 2: ,Elternarbeit

Ziel zu ca. 50 % erreicht

Rahmenziel 3 ,Vorhandene
Ressourcen nutzen und
ausbauen, um schulische
Akteure zu entlasten”

Ziel erreicht

Schule nach auRen”

Rahmenziel 4 ,Offnung der

Ziel zu Uber 50 % erreicht

. e i . . .
Rahmenziel 5 ,Netzwerkarbeit” |Ziel weitgehend erreicht 31
RZ 1: ,Primarpravention,”
*”n p 7
Ergebnisziel Indikator Zielerreichung
Ergebnisziel (EZ) 1.1: AuRerschulisches Stattgefunden ja/ nein Ziel erreicht
Bildungsangebot: Schulsanitater werden ;
tatig, neue belastbare Kooperationen, engere Zusammenarbeit
Bereicherung des Schullebens (8fter als nur einmal)
Strukturen gebildet, (AG's etc.)
Beteiligung von 14 Schilerinnen
Ergebnisziel (EZ) 1.2: Aktivierung der Lehrer Weiterfihrung Ziel weitgehend erreicht
um die Sozialkompetenztrainings o .
weiterzufiihren und Steigerung der E?assl';g/:sii‘ffcekmeldung von 1 Lehrer/in pro
Wirksamkeit der Sozialkompetenztrainings
Ergebnisziel (EZ) 1.3: Erndhrungsbewusstsein | 80% abgeschlossene Fiihrerscheine inden 3. | Ziel zu ca. 50% erreicht
fordern, Eigeninitiative bei der Klassen
e i T T8 4 Kinder pro Tag helfen beim Schulfrihstiick
Anleitung durch 1 Kraft
70% der Schiilerinnen helfen zu Hause mit
Ergebnisziel (EZ) 1.4: Verbesserung des Soziales Verhalten der Schiilerinnen hat sich | Ziel erreicht
sozialen Verhaltens nach Ansicht der Lehrer und PV, (die
Pausenaufsicht ibernehmen) verbessert.
32

16
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Steuerungskreis:

sEntscheidung
*Ressourcen
*(Steuerungsebene)

Sozialrdume:

estehen im
Mittelpunkt der
strategischen
Zielplanung
o(strategische

Ebene)

Mitarbeiterinnen:

*MaRnahmenplanung
eUmsetzung
*(operative Ebene)

33

33
Steuerungskreis
Entscheider/innen
Sozial-, Schul-, Gesundheits- und Jugenddezernat - Stadt
Braunschweig
Dezernentin fir Grundschulen, Landesschulbehdrde Niedersachsen
Vorstandsvorsitzender der Birgerstiftung Braunschweig
Stiftung Braunschweigischer Kulturbesitz - Férderungen im Bereich
Soziales und Denkmalpflege
Richard Borek Stiftung
Geschaftsfihrer, Diakonie im Braunschweiger Land gemeinniitzige
GmbH.
34
34
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O
°0 (%0
O O
Ergebnisziele nicht©
O erreicht?

209,0°

35

35

I1l. Wirkungsevaluation

36

18
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1. Veranderungen der Strukturen

* Auswertung statistischer Daten

37

37

2. Auswertung der Prozessevaluationen

* Entwicklung tGber 5 Schulhalbjahre

38

38

19



18.11.21

Rahmenziel 1, Primarpravention insbesondere im Bereich Gesundheit,
Ernahrung und Sozialverhalten”

RAHMENZIEL 1

m1Sh.2014/15 ®2Sh.2014/15 =m1Sh.2015/16 =25h.2015/16 = 1Sh.2016/17

ES
o
&
ES
a
B
S
° &
!
§ I I

39

39
Rahmenziel 2: ,Elternarbeit verbessern”
RAHMENZIEL 2
m1Sh.2014/15 =2Sh.2014/15 =m1Sh.2015/16 =2Sh.2015/16 = 1Sh.2016/17
40
40
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Rahmenziel 3 ,Vorhandene Ressourcen nutzen und ausbauen, um
schulische Akteure zu entlasten”

RAHMENZIEL 3

m1Sh.2014/15 ®2Sh.2014/15 =m1Sh.2015/16 =25h.2015/16 = 1Sh.2016/17

S
5
g
ES
g
&
ES
&
BE I
%
&

100%

2

41
Rahmenziel 4 ,Offnung der Schule nach auRen”
RAHMENZIEL 4
m1Sh.2014/15 m2Sh.2014/15 w1Sh.2015/16 w25h.2015/16 m1Sh.2016/17
42
42
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Rahmenziel 5 ,Netzwerkarbeit”

RAHMENZIEL 5

m1Sh.2014/15 m2Sh.2014/15 m1Sh.2015/16 2.5h.2015/16 m 1Sh.2016/17

=
< S
B 5
2
=
5 2
e
* I I
g
b

43

43

3. Problemzentrierte Interviews

44

44
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A. Vertreter der internen (schulischen)
Stakeholder

¢

. Schulleitungen

Herr G, 2. Mitarbeiterinnen von ,,Stadtteil in der Schule”

AltmiihlstraBe

FrauR, . . . .
A 3.Mitarbeiterinnen im
Frau J, Rheinring einring N . I
achmittagsbereich
—
Frau K, AltmiihlstraRe Frau Sch, Rheinring
Frau S, Bebelhof Frau S, Bebelhof

\J

45

45

B. Vertreter der externen Stakeholder

Bezirksbiirgermeister der Weststadt

e Herr R

Nachbarschaftstreffpunkte in der Weststadt

e Herr L

¢ Frau Si und Herr L

Jugendzentrum ,Treffpunkt im Bebelhof”

e FrauKund Herr T

[,,Seniorpartner in Schools”
[,,Schenk mir eine Stunde”

| W N ) S N N—

® Frau N

46

46
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Stufenmodell zur Auswertung

A I

Wirkung 3
A | ¢ "Auswirkungen auf

Wirkung 2 Strukturen in den

| . Zielgruppen Schulen und in den
i - "

. ” Sozialrdumen

Wirkung 1 erreicht”

¢ "Projektziele
erreicht"

47

47

Wirkungskategorie 1 ,Zielerreichung”

48

48
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AltmUhlstralle

Rahmenziels 1: ,,Primarpravention
insbesondere im Bereich Gesundheit,
Erndhrung und Sozialverhalten”

* 83 %.

Rahmenziel 2: ,Elternarbeit
verbessern”

*51%

Rahmenziel 3: ,Vorhandene Ressourcen
nutzen und ausbauen, um schulische
Akteure zu entlasten”

* 100%

Rahmenziel 4: ,Offnung der Schule
nach auBen”

*67%

Rahmenziel 5: , Netzwerkarbeit”

*97%

@

49

49

Bebelhof

Rahmenziel 1: ,Kooperation mit Eltern
verbessern”

*95 %

Rahmenziel 2: ,Teilnahmemaglichkeiten
von Kindern (in besonderen Lebenslagen)
am Leben in der Gemeinschaft erhéhen”

* 100%

Rahmenziel 3: ,,Netzwerkarbeit
(Grundschule als Koordinationszentrum,
um vorhandene Kooperationen zu starken
und neue zu rekrutieren)”

¢ /3%

Rahmenziel 4: ,Lehrerinnen in die Planung
und Umsetzung des Projektes aufnehmen”

*75%

@

50

50

25



18.11.21

Rheinring

Rahmenziel 1: ,Bewegung, Erndhrung und 0,
Gesundheit” * 72 %

Rahmentziel 2: , Elternarbeit intensivieren” e 81%

Rahmenziel 3: , Teilhabemaglichkeit am Leben in o 45 %
der Gemeinschaft trotz finanzieller Armut* °

Rahmenziel 4: ,Es sollen Beratungsangebote in die * 69%

Schule geholt werden”
Rahmentziel 5: Netzwerkarbeit“. * 93%
Rahmenziel 6: ,Akzeptanz gegeniiber * 100%

Einrichtungen der Ganztagsschule férdern

Rahmenziel 7: ,Ressourcenmanagement” e 92%

7

51

51

Wirkungskategorie 2 ,Erreichung der Zielgruppen”

52

52
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Zielgruppe Kinder

AltmuhlstralRe

¢ Ernahrungsbewusstsein der Kinder
und ihre Eigeninitiative bei der
Ernahrungszubereitung gefordert

e Soziales Verhalten der Schiiler
verbessert

Bebelhof

 Teilnahmemaglichkeiten von
Kindern durch eine Erh6hung von
Freizeitangeboten verbessert

Rheinring

o Schultag durch Bewegung
rhythmisiert

¢ Ernahrungsbewusstsein der Kinder
verbessert

53

53

Zielgruppe Eltern

AltmUhlstralRe

¢ Eltern sind aktiver geworden

e zunehmend ehrenamtlich in der
Schule tatig

¢ Teilnehmerzahl an
Elternabenden erhoht

Bebelhof

¢ Beratungsangebote
e Eltern in Schulgremien aktiv

Rheinring

e Identifikation mit der Schule
gesteigert

¢ Erziehungskompetenz gestarkt

54

54
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Zielgruppe schulische Mitarbeiterinnen

Schulleitungen entlastet

Lehrkrafte und Mitarbeiter der
Nachmittagsbetreuung beraten und
unterstutzt

gute interne Einbindung und hohe
Akzeptanz

55

Zielgruppe weitere Akteure in den Sozialrdumen

wichtige
Akteure in den
Sozialraumen

erreicht

56
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Wirkungskategorie 3 ,Strukturelle Auswirkungen “

57

57

Auswirkungen auf schulische Angebote und
Strukturen

¢ Vorhandene Ressourcen
intensiv genutzt und
zusatzliche Ressourcen
akquiriert

Schulleitungen

¢ Gute sozialraumliche
Einbindung.
Projektmitarbeiterinnen e Schulen kénnen auf Anfragen
reagieren und Ressourcen
akquirieren.

e Schulen sind durch “Stadtteil
Externene Stakeholder in der Schule” mehr in die
Stadtteile gertickt

58

58
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Auswirkungen auf die Sozialrdume

Rahmenbedingungen in den drei
Sozialraumen haben sich im
Projektverlauf nur graduell
verandert.

“Stadtteil in der Schule” kann
erfolgreich mithelfen, Strukturen
in sozialen Brennpunkten zu
stabilisieren.

59

59

Ludger Kolhoff. Hrsg.

Sozialraumorientierte
Schulsozialarbeit

60

60
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2. Neuorganisation der offenen Kinder-
und Jugendarbeit in Wob

61

|. Strukturevaluation

* Fallanalysen
* Anhand einer Matrix, in der die Altersgruppen, Schultypen,
Gesellschaftsschichten, Sozialrdume, Nationalitaten
beriicksichtigt worden sind.
* Fachhearing zu aktuellen Entwicklungstendenzen in
der offenen Jugendarbeit, an dem Vertreter aus
Praxis und Wissenschaft teilnahmen

« Studie zur Perspektive der potentziellen Nutzerinnen
in der offenen Jugendarbeit in Wolfsburg

62
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Studie zur Perspektive der potentziellen Nutzerinnen in der offenen Jugendarbeit in Wolfsburg

15 Schulklassen und 1 Experteninterview

* 4x Orientierungsstufe * 6x Gymnasium
* 4x Hauptschule * 3x Gesamtschule
* 5x Realschule * 3x Berufsschule

* 1 x Experteninterview

63

Alterstufen 10-12  13-15  16-18
Anzahl der 40 149 139
Unterteilung Schilerlnnen
der
Stichprobe in
Altersstufen Gesamtsumme: 328 Schiilerlnnen

davon: 183 weiblich, 145 mannlich
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Zielplanung

65
* Prioritat 1 Jugendliche, Mitarbeiter und Leitung
* Prioritat 2 Jugendliche
* Prioritat 3 Mitarbeiter und/oder Leitung

66
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Phase 2: Moving

67

Spe
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Il. Prozessevaluation

Selbstevaluation

69

Kinder und Jugendliche

Leitungsebene
1.

Wirkungsevaluation Mitarbeiterlnnenebene

Fachoffentlichkeit und
Kooperationspartner

70
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Kinder und
Jugendliche

Gruppendiskussionen

teilnehmende
Beobachtungen

71

Leitungsebene

* Interviews
* Vollerhebung

72
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Mitarbeiterinnen

* Interviews
* Vollerhebung (Teamkoordinatoren)
* Mitarbeiter
* Personalratsvorsitzende

73

Kooperationspartner und
Fachoffentlichkeit

* Interviews
* Schulkooperationen
* Wirtschaftskooperationen
* Stadtjugendring Wolfsburg
* Leiter zweier Freizeit- und Bildungszentren

74
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Leitung

Ergebnis-

qualitat

T_Pro 1T hat durch innovative, mit |
anderen Bildungsinstitutionen
vernetzte Angebote einen Grofteil
ihrer angestrebten Zielgruppe ,alle
Kinder und Jugendlichen von 10-18
Jahren in Wolfsburg” (vgl. §11
KJHG) erreicht und konnte die
Besucherzahlen um ein Vielfaches
steigern.

2. Pro 11 ist in seiner Wirkung nach
innen (Nutzerinnen, Mitarbeiterlnnen
aus Sicht der Leitung) in Bezug auf
Akzeptanz und Selbstorganisation
sowie Widerstand und Fremdorgani-
sation zum gréRten Teil positiv
rezipiert worden. Es gab auch
divergierende, kritische Meinungen
von Seiten der Mitarbeiterinnen und
Nutzerlnnen.

3. Pro 11 hat durch den komplexen,
sehr Kréfte zehrenden Organisa-
tionsentwicklungsprozess mit
qualitativ evaluierten und zielorien-
tierten Angeboten eine Profilbildung
erarbeitet, die in der Offentlichkeit
ein positives Feed-Back erzielt und
gesellschaftspolitische Diskussionen
Uber die zukiinftige Entwicklung der
offenen Kinder- und Jugendarbeit in
Wolfsburg in Gang gesetzt hat.

Mitarbeiterinnen

Kinder und Jugendliche

Kooperationspartner und

[ T Die Mitarberterinnen sind
groRtenteils zufrieden, das Grund-
satzziel von Pro 11 ,alle Kinder und
Jugendlichen von 10-18 Jahren in
Wolfsburg zu erreichen” mit den
neuen Organisationsstrukturen und
Managementinstrumenten trotz
groBer Verunsicherungen zu Anfang
und einigen immer noch bestehen-
den Vorbehalten insgesamt mit
gesteigertem Selbstbewusstsein und
einem Zugewinn an Fahigkeiten und
Qualifikationen der Mitarbeiterinnen
wie auch der Nutzerlnnen erfiillt zu
haben.

2. Das neue Versténdnis der
offenen Kinder- und Jugendarbeit im
Modellprojekt Pro 11 ist in der
Offentlichkeit positiv rezipiert wor-
den und hat zu guten Vernetzungen
gefiihrt. Einige Mitarbeiterinnen
sehen mogliche Verbesserungen
von Pro 11 in einer Kombination von
neuen Projektangeboten und alter
Beziehungsarbeit, bzw.
durchgangiger Offener-Tir-Arbeit,
sowie einer gezielteren Offentlich-

keitsarbeit.

T. Errungenschatten von Pro
11 sind das Internationale
Jugendprogramm sowie
konkrete Freizeitangebote
und Unterstiitzung in der
Selbstorganisation der Kinder
und Jugendlichen. Erfreulich
waére, noch stérker auf Ideen
der Kinder und Jugendlichen
vor Ort in den Jugendzentren

einzugehen.

2. Benachteiligte Jugendliche
kritisieren, dass sie in der
Presse stigmatisiert wiirden,
und niemand auf ihre
Probleme angemessen
reagiere, z.B. mit langeren
Offnungszeiten der
Jugendzentren.

T DUreh das ZislorentieTts, evaliere ]
und erfolgreiche Arbeitskonzept stieR Pro
11 in der Politik und in der Offentlichkeit
auf groBe Resonanz mit der Folge, dass
finanzielle und personelle Ressourcen
gesichert werden konnten, gleichzeitig
wird auch Kritik an Pro 11 geaduBert und
werden Weiterentwicklungsvorschlage
formuliert.

2. Die anfangliche Unzufriedenheit der
Kinder und Jugendlichen mit den Veran-
derungen von Pro 11 sind von der Fach-
offentlichkeit wahrgenommen worden,
werden einerseits aber als notwendig
erachtet, denn nur so hétten die Kinder
und Jugendlichen zum ersten Mal Selbst-
organisationsprozesse in Gang setzen
konnen. Andererseits wird auf die
Grenzen der Selbstorganisation gerade
bei schwécheren oder benachteiligten
Jugendlichen hingewiesen.

3. Trotz einer kritischen Wahrnehmung
von Pro 11 in Bezug auf den Umgang mit
den Mitarbeiterinnen und Honorarkraften,
werden die erfolgreichen Errungen-
schaften von Pro 11 in der Kinder- und
Jugendarbeit von den Kooperations-
partnern und der Fachéffentlichkeit ge-
schatzt und in andern Arbeitsfeldern wer-
den Ansatze von Pro 11 implementiert.

75

FORSCHUNG UND ENTWICKLUNG
IN DER SOZIALWIRTSCHAFT

Ludger Kolhoff | Iris Kolhoff-Kahl|

Projektgebundene
Kinder- und Jugendarbeit

Das Modellprojekt Pro 11 in Wolfsburg

PN Nomos
hd

it
Pro
11

roeup—
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3.
Sozialraumorientierung
in der Eingliederungshilfe

77

1. Orientierung am Interesse und am Willen

2. Unterstltzung von Eigeninitiative und Selbsthilfe

3. Konzentration auf die Ressourcen

e der Menschen
e des Sozialraumes

4. Zielgruppen — und bereichslibergreifende Sichtweise

5. Kooperation und Koordination

78
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Strukturevaluation

79

Steuerungsgruppe

Vorverstandnis herstellen

80
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World café

* Um zu erfassen, ,was die Menschen mit Beeintréichtigungen wollen”,
» wird das Verfahren des World Cafés gewahlt

81

81

82

82
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83

83

Zielplanung

84
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* Die Ergebnisse des World Cafés werden von der Steuerungsgruppe ausgewertet und
minden in eine strategische Zielplanung.

85

85

Operative Planung

Zukunftswerkstatt der Mitarbeiter
» Phase A: Kritik/ Bestandsaufnahme
* Diagnose, kritische Bestandsaufnahme
» Phase B: Utopie / Phantasie
* Visionen (Prasentation der strategischen Planung)
» Mafnahmenentwicklung (operative Planung)
» Phase C: Verwirklichung / Praxis
* Ags Projektplanungsiibersichten

86

86
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A. Kritische
Bestandsaufnahme
(Bezug Inklusion)

87

87

B. Vision
(MaRnahmenplanung)

Die Vision wurde von den
Menschen mit Behinderung
entwickelt (strategische Planung)

Die Mitarbeiter knlipfen hier an
und entwickeln zu den Zielen
MaRBnahmen (operative Planung).

88
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C. Verwirklichung

Mafinahme

Ergebnisziel

Rahmenziel

Organisationsperspektive

Ressourcen

Zeitschiene

89
Steuerungsgruppe:
LEI'[LlIlg: * Koordination
« Entscheidung,
 Ressourcenplanung,
¢ Organisation
Mitarbeiter: Menschen mit
¢ MafRnahmenplanung Behlnderungg
* Umsetzung o Strategische Planung
90
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4. Entwicklung digitaler Bildungsangebote fur
Menschen mit Beeintrachtigung

91

92
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Ergebnisse der Bildungsstudie der
Genossenschaft der Werkstatten

fiir behinderte Menschen in

Norddeutschland e. G.

@ Springer VS

- ‘)v
4 EI I\

ALLTAG UND WOHNEN

-
ARBEIT UND BILDUNG COMPUTE

* DIDAB - DIE INKLUSIVE
LERNPLATTFORM IM INTERNET

Didab ist ein interaktives
Lernprogramm fiir Menschen mit
Beeintrachtigung. Auf der
Lernplattform werden in einer
einfachen Alltagssprache Themen
rundum Alltag und Beruf in Uber
300 interaktiven Lerneinheiten
vermittelt.

Die Inhalte sind in unterhaltsame
lebensnahe Geschichten verpackt
und multimedial mit Filmen,

Bildern und Quizaufgaben erzahlt.

Didab unterstutzt die Teilhabe und
Selbstbestimmung von Menschen
mit Beeintrachtigung.
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di

5a

Modellprojekt zur Entwicklung und

Implementierung digitaler Bildungsangebote

Ostfalia
Hochschule fir angewandte.
Wissenschaften

2y

Dimansion Technm

: Zur Entwicklung und digi
fur die Qualifizierung schwerbehinderter Menschen fiir den
[ r— o

jtaler
allgemeinen Arbeitsmarkt*

ot O Luager Ko,

Dimension Organeation
P iinschen 4 schwere Sesnracaogung weren n3ag n vem
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Struktur- Prozess- und Wirkungsevaluation als

hilfreiches Steuerungsinstrumentarium

Strukturevaluation

Ziele aus der
Strukturevaluation
ableiten.

® Zu den Zielen Indikatoren und
Quellen der Nachprifbarkeit
formulieren, als Grundlage der
Prozess- und
Wirkungsevaluation

* Pojektplanungsibersichten
erstellen

Prozessevaluation
(Monitoring/Controlling)

Wirkungsevaluation
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